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Chambre de Commerce el dindustrie de Tunis

car

Consultation pour la sélection des formateurs

Dans le Cadre de la réalisation de son catalogue de formations pour I'année 2027, L’ Ecole Pratique de

Commerce de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Tunis lance une consultation pour le

recrutement des formateurs pour I'animation de séminaires et cycles de formation (Inter et intra-

entreprises) au profit de ses adhérents et des opérateurs économiques de la région du Grand Tunis, et ce

afin de renforcer leurs compétences et leurs savoir-faire pour mieux s’ouvrir sur les marchés nationaux et

internationaux.

Thémes

Marketing

Marketing Digital, Marketing d’influence, Marketing international, Communication
évenementielle, Stratégies de négociation commerciale et d’influence, Force de vente,
étude de marché, merchandising, Marketing relationnel, ...

Management

Management par objectif, Devenir manager, Community management, Contribuer a la
performance de I’Entreprise en utilisant le Tableau de bord, Gestion de projets,
Transformation digitale, Planification de la production et méthodes de réflexion, Business
Analyst, Agile, Scrum, PMP, MS Project, etc.

Qualité

ISO 9001, 17025 v2017, 1ISO 26000, Exigences Norme 14001 : 2015, Exigences Norme
45001 : 2018, ISO 31000 Management des risques, Autocontréle en production, Animer
une démarche 5S, Green Belt Lean Six Sigma, Démarche KAISEN, AMDEC Process (5™
édition).

Achat et
approvisionnement

Sourcing et évaluation des fournisseurs, Achat international, ...

Sécurité au travail

Travail en Hauteur, sécurité incendie, Installation Technique Soumise au Contréle
réglementaire, Habilitation des caristes, secourisme, ...

Ressources humaines

Gestion des ressources humaines, méthodes d’évaluation de la performance des
ressources humaines, Le tableau de bord social et le bilan social.

Formation

Formateurs de Formateurs, Ingénierie de la formation, Application Malek CNFCPP.

IT

Excel Avancé, AUTOCAD, Systeme d’information interne, FortiGate infrastructure &
sécurité, ISTQB, ...

Comptabilité, Fiscalité
et Finance

Comptabilité, Obligations fiscales des entreprises, Controle de Gestion et Elaboration des
Budgets, Analyse Financiere, Paiements Internationaux, Audit interne, etc.

Transport et logistique
Internationale

Supply Chain Management, Incoterms, Transit et tarification des transports, logistique
des transports, logistique d’entreprise et SCM, Techniques et procédures douanieres,
commerce international, droit maritime, droit du transport, ...

Soft Skills

Leadership, Prise de Parole en Public, La gestion du temps et des priorités, La gestion du
stress, conduite des réunions, Motiver et animer votre équipe, La gestion des conflits
individuels et collectifs, Comment travailler en équipe la gestion des hommes, MRPG
(Méthodes de Résolution de problémes en Groupe), Autocontréle en production.

Droit

Droit commercial, droit international, droit de travail, droit fiscal.




L i i i
angues Anglais, frangais, Arabe, Italien, ...

Techniques bancaires Moyens de paiement, change, ...

Maintenance

. . Les Méthodes de réflexion pour les agents de maintenance
industrielle

Electrique, Mécanique

.. Electricité industrielle, Formation CNC Tour Mécanique, Etude de Choix des Matériaux
et materiaux

E-commerce E-commerce, stratégie d’internationalisation des PME, etc.

Business intelligence & data analyst, Business Object
Bl, BO

IA générative pour la création de contenu, Prompt Engineering, IA appliquée aux métiers
Intelligence Artificielle & P ! ptEng & ppiiq ’

Période: Janvier — Décembre 2027

Le formateur ou le consultant ayant les compétences nécessaires pour assurer I'un (ou plusieurs)

des thémes susmentionnés doit fournir :

e Un CV conformément au modeéle exigé par le CNFCPP (MALEK derniére révision) ;
e Un CVdétaillé

Ces documents doivent parvenir par e-mail aux adresses suivantes : walid.formation@ccit.com.tn

/ lamia.formation@ccit.com.tn au plus tard le 09 Octobre 2026.

Remarque :

Les formateurs sélectionnés seront tenus de compléter les documents suivants :

e Badge CNFCCP

e Une attestation de travail ;

e Une autorisation aupres de I’'administration principale du formateur pour I'exercice d’une activité
de formation privée suivant la loi en vigueur ; pour les formateurs qui appartiennent au secteur
public ou une copie de la patente ;

e Une copie de la carte d’identité nationale ;

e Un Projet de programme (modéle CNFCPP) pour le / les theme(s) pour lequel / lesquels le candidat
postule + durée de la formation (pour chaque theme);

e Offre financiére (homme/jour) pour le / les thémes pour lequel / lesquels le candidat postule ;

Pour toute information complémentaire, veuillez contacter :
M. Walid BEN BRAHIM : 31 320 506 / 55 342 792
Mme Lamia GALLALOU : 31 320 505 / 58 592 222
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